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Na osnovu ¢lana 59 stav 1 tacka d) Zakona o visokom obrazovanju Tuzlanskog kantona i
Clana 119 stav tacka d) Statuta Evropskog univerziteta ,,Kallos* Tuzla, Senat na sjednici odrzanoj
4.11.2015. godine, donosi

PRAVILNIK

o evaluaciji kvaliteta rada Univerziteta, nastavnog procesa, studijskih programa i u¢esnika
U nastavnom procesu anketiranjem

OPSTE ODREDBE
Clan 1.
Ovim pravilnikom ureduju se nacini i oblici anketiranja uc¢esnika u obrazovnom procesu i
naucéno-istrazivackom radu Evropskog univerziteta ,,Kallos“ Tuzla (u daljem tekstu: Univerzitet).

Nacin i oblici anketiranja predstavljaju postupak i mjerila ocjenjivanja:

- kvaliteta rada Univerziteta,

- nastavnih programa u cjelosti i njihovih dijelova, kao i

- kvalitet samog nastavnog procesa i kvalitet pedagosko-obrazovnog rada
nastavnika i saradnika na Univerzitetu anketiranjem.

Clan 2.

Ucesnici ankete su: studenti i nastavno i nenastavno (pomo¢no, tehnicko) osoblje
Univerziteta.

Evaluacija anketiranjem se vrsi u cilju sprovodenja opste strategije pracenja, obezbjedenja
unapredenja i razvoja nastavnog procesa i u cilju kontinuiranog poboljsanja kvaliteta studija,
povecanja steCenog znanja studenata i skracivanja trajanja studija koje se ostvaruju na
Univerzitetu.

Clan 3.

Osnovni cilj postupka anketiranja je utvrdivanje kvaliteta; pedagosko-obrazovnog rada
nastavnika i saradnika u nastavi Univerziteta, studijskih programa, upravljanja Univerzitetom,
rada sluzbi Univerziteta, radi podizanja kvaliteta i formiranje podloge za kreiranje lzvjestaja 0
samoevaluaciji Univerziteta.



VRSTE AKNETIRANJA | POSTUPAK

Clan 4.
Postupak evaluacije sprovodi se na osnovu rezultata anketiranja u¢esnika ankete.
Ankete se mogu odnositi na pojedine kategorije ucesnika ankete ili obuhvatiti vise njih.
Svaka od anketa ne mora nuzno obuhvatiti sve kategorije ispitanika, ve¢ samo ciljnu

grupu.

Clan 5.
Osnovni instrumenti anketiranja su:
- Upitnik za evaluaciju ucesnika u nastavnom procesu,

- Upitnik za evaluaciju rada Univerziteta,

- Upitnik za evaluaciju kvaliteta i upravljanja Univerzitetom i kvaliteta nenastavne podrske
(popunjava nastavno osoblje),

- Upitnik za evaluaciju kvaliteta i upravljanja Univerzitetom i kvaliteta nenastavne podrske
(popunjava nenastavno osoblje),

- Upitnik o opterecenosti studenata u savladavanju studijskog programa.

Clan 6.
Dinamika evaluacije anketiranjem je sljedeca:
- upitnik za evaluaciju uc¢esnika u nastavnom procesu, popunjavaju aktivni studenti

u toku akademske godine;

- upitnik za evaluaciju rada Univerziteta, popunjavaju aktivni studenti u toku
akademske godine;

- upitnik za evaluaciju kvaliteta i upravljanja Univerzitetom i kvaliteta nenastavne
podrske popunjava nastavno osoblje u toku akademske godine;

- upitnik za evaluaciju kvaliteta i upravljanja Univerzitetom i kvaliteta nenastavne
podrske popunjava nenastavno osoblje u toku akademske godine, i

- upitnik o opterecenosti studenata u savladavanju studijskog programa (uskladenost
sa vrijednostima ECTS bodova) — popunjavaju aktivni studenti u toku akademske
godine.

Clan 7.

U obzir za formiranje ocjene nastavnika, asistenata i saradnika u nastavi, od strane
studenata na upitniku za evaluaciju u¢esnika u nastavi, koja im ulazi u izvjestaj za izbor u zvanje,
uzimaju se samo ocjene onih studenata koji su odslusali najmanje 2/3 nastave predvidene za
tekucu godinu studija.

Radi lakse koordinacije studenata, studentska sluzba ¢e napraviti spisak studenata koji su
odslusali najmanje 2/3 nastave predvidene za tekucu godinu studija.

Clan 8.
Anketa je anonimna, tj. prilikom ankete se ne biljeze imena anketiranih.

Clan 9.
Kada se anketa odnosi na osobu (profesora/saradnika u nastavi i sl.) ta osoba ne smije
prisutvovati anketi.
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Clan 10.
Uputstva za anketiranje moraju sadrzati uputstvo i molbu ispitanicima da iskreno
odgovore na postavljena pitanja u skladu sa svojim poznavanjem materije na koju odgovaraju.

Clan 11.
U cilju efikasnog sprovodenja procesa evaluacije anketiranjem, rektor imenuje lice koje
¢e koordinirati proces evaluacije anketiranjem (u daljem tekstu: Koordinator anketiranja).

Clan 12.
Koordinator anketiranja formira timove koji ¢e sprovoditi ankete, obraduje podatke
dobijene anketiranjem, vrsi reviziju anketnih formulara, sacinjava izvjestaje 0 Sprovedenim
anketama, rezultate distribuira rektoru.

Clan 13.

Izvjestaj o sprovedenoj anketi, usvaja se na sjednici Senata nakon cega slijedi
razmatranje, predlaganje i usvajanje mjera za unapredenje kvaliteta nastave, nastavnog procesa i
rada Univerziteta.

Koordinator anketiranja obavezno prisustvuje toj sjednici Senata.

PRIMJENA | DOSTUPNOST REZULTATA

Clan 14.
Rezultati anketiranja predstavljaju podlogu za kreiranje lzvjestaja 0 samovrednovanju
Univerziteta.

Clan 15.
Ocjena nastavnika, asistenata i saradnika u nastavi na Univerzitetu od strane studenata na
upitniku za evaluaciju u¢esnika u nastavi ulazi u izvjestaj za izbor u zvanje nastavnika i saradnika
u nastavi na Univerzitetu.

Clan 16.
Rezultati ankete i upotreba rezultata moraju garantovati zastitu digniteta osoba i institucija
koje su bile predmet anketiranja.

Clan 17.
Rezultati ankete ¢uvaju se trajno u elektronskim bazama podataka i za njihovo Cuvanje
odgovoran je koordinator anketiranja.

Clan 18.

Ovaj pravilnik stupa na snagu danom donoSenja i objaviée se na na web - stranici i
oglasnoj tabli Univerziteta.
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